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Neues Qualitatszeichen ,,Ausgezeichnet generationenfreundlich* von
Handelsunternehmen erfolgreich angenommen

Ausgezeichnet
Generationenfreundlich

Der alltagliche Einkauf sollte fur alle Kun-
dinnen und Kunden unbeschwerlich und
barrierearm mdglich sein. Ganz gleich, ob
far Eltern mit Kinderwagen, Menschen im
Rollstuhl oder Seniorinnen und Senioren.

Mit dem neuen Qualitatszeichen ,,Ausgezeich-
net generationenfreundlich® reagiert die Orga-
nisation des Einzelhandels auf Verénderungen
der gesellschaftlichen Trends und auf die An-
spruche, die die Kunden an den Handel stellen.

Das Qualitatszeichen wird vom Handelsver-
band Deutschland (HDE) seit 2010 nach erfolg-
reich bestandenen Tests an Einzelhandelsunter-
nehmen in ganz Deutschland vergeben. Anhand
von eigens fir dieses Verfahren entwickelten
Kriterien prufen Testerinnen und Tester vor Ort

Leistungsangebote, Zugangsmaoglichkeiten,
Ausstattung der Geschéftsraume sowie das
Serviceverhalten in den einzelnen Unterneh-
men.

Die Teilnahme am Test ist freiwillig und muss
vom jeweiligen Unternehmen beantragt wer-
den.

Wird der Test mit ausreichender Punktzahl
bestanden, erfolgt die Auszeichnung mit dem
Qualitatszeichen, das flr drei Jahre verliehen
wird. Danach ist eine erneute Priifung notwen-
dig.

Die erfolgreich gepriiften Einzelhandler erhal-
ten ein Zertifikat und Aufkleber, mit denen sie
das Qualitatssiegel an der Eingangstlr gegen-
tber den Kundinnen und Kunden sichtbar ma-
chen konnen.

Der vollstandige Kriterienkatalog mit den Test-
fragen steht allen Interessenten zum Download
auf der Internetseite des Qualitatszeichens zur
Verfligung:
www.generationenfreundliches-einkaufen.de
Ein Schnelltest bietet auflerdem die Mdglich-
keit zu prifen, ob die wichtigsten Kriterien
erfullt werden.

Der HBB hat in Kooperation mit dem Bil-
dungszentrum Handel, Wirtschaft und Verwal-
tung GmbH in Frankfurt (Oder) nach der Aus-
bildung der Tester vor ca. einem halben Jahr
mit der Zertifizierung begonnen.

Die folgende Liste enthalt alle bisher in der
Region Berlin-Brandenburg mit dem Qualitéts-
zeichen ausgezeichneten Unternehmen und
Standorte:
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Uber 120 Unternehmen an mehr als 50 Handelsstandorten in Berlin und
Brandenburg erfolgreich getestet und ausgezeichnet

Galeria Kaufhof am Alexanderplatz
Alexanderplatz 9
10178 Berlin

Galeria Kaufhof am Ostbahnhof
Koppenstrafe 8
10243 Berlin

Galeria Kaufhof Cottbus
August-Bebel-Str. 2
03046 Cottbus

Gesundbrunnen-Center
BadstraRe 4

13357 Berlin

(ca. 70 Laden getestet)

E Reichelt GmbH

10779 Berlin, Prager Platz 1-3
13503 Berlin, Ruppiner Caussee 301
10179 Berlin, Grunerstr. 20

12247 Berlin, Siemensstr. 21-23
14197 Berlin, Wiesbadener Str. 53
13403 Berlin, Ollenhauerstr. 107

Kaiser’s Tengelmann AG

14057 Berlin, Neue Kantstrae 29-30

14059 Berlin, Danckelmannstralie 57-60
13629 Berlin, Nonnendammallee 120

13583 Berlin, Seegefelderstr. 54

12555 Berlin, OberspreestralRe 145 - 149
12099 Berlin, Germaniastrale 12 - 13

12163 Berlin, SchloRstrale109

12167 Berlin, Albrechtstrale 23

12169 Berlin, BismarckstraRe 17

10625 Berlin, Bismarckstrale 91

10627 Berlin, Wilmersdorferstrale 46 /Arcaden
14059 Berlin, Wundt-/Danckelmannstrafle 26
14055 Berlin, Angerburger Allee 45

14193 Berlin, Trabenerstra3e 2

10407 Berlin, John-Schehr-Str. 20-24

12103 Berlin, Kaiserin-Augusta-Str. 55

14195 Berlin, Kdnigin-Luise-Strale 37
14197 Berlin, Sudwestkorso 36

10243 Berlin, Andreasstralie 59

10249 Berlin, Landsberger Allee 68d
10249 Berlin, Barnimstrafle 18

10119 Berlin, Fehrbellinerstrale 12

13088 Berlin, Bizetstralle 25 - 27

10437 Berlin, Schonhauser Allee Arcarden
13189 Berlin, Eschengraben 47

10785 Berlin, Potsdamer Platz Arkaden
10709 Berlin, Kurfiirstendamm 140

12681 Berlin, Helene-Weigel-Platz 1-2
10555 Berlin, Forum Képenick / Bahnhofstrale
12207 Berlin, Osdorferstrale 98

12249 Berlin, Briegerstrale 1

14089 Berlin, Am Flugplatz Gatow 10
12049 Berlin, Rollbergstrale 70

12107 Berlin, Mariendorfer Damm 186
13187 Berlin, Hadlich-/ Damerowstralle
13156 Berlin, Blankenburgerstr. 86-88
13467 Berlin, Heinsestralle 46-48

13467 Berlin, Hohefeldstralle 19a

12209 Berlin, Lankwitzerstralle 19

15366 Honow, Mahlsdorferstrale 59
14537 Stahnsdorf, Wannseestr./An der Schleuse-
Ringstr. 24

e 14467 Potsdam, Brandenburgerstr. 30-31

Edeka Neukauf
15566 Schoneiche, Brandenburgische Str. 1

Edeka Aktiv Markt
10318 Berlin, Marksburgstr. 14

Edeka Neukauf
15848 Beeskow, Firstenwalder Str. 10

Penny-Markt GmbH
e 13587 Berlin, Rauchstr. 19
e 14513 Teltow, Lichterfelder Allee
e 14974 Ludwigsfelde, Potsdamer Str. 86-88

Weitere Kauf- und Warenhauser, Einkaufszentren, Verbraucher- und Supermérkte sowie eine grofie
Berliner Einkaufsstralie haben bereits ihr Interesse bekundet.
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